
 
Valdkondliku digipöörde tegevuskava - Välisministeerium  
  
Digipööre:  
Välisministeeriumi pakutavad avalikud teenused on paremini/lihtsamini kättesaadavad nii riigi kodanike kui välisdiplomaatide jaoks. 
  
Välisministeeriumi valdkondliku digipöörde 2023-2024 maksumus ilma käibemaksuta:  

  Kokku  2023  2024  

Kokku  1 933 000  585 000  1 348 000  

Olemasolevad vahendid  0  0  0  

SF 2021-2027  1 933 000  585 000  1 348 000  

RES 2024-2027  0  0  0  

 
Välisministeeriumi valdkondliku digipöörde 2023-2024 SF toetuse summa koos käibemaksuga:  

  Kokku  2023  2024  

SF 2021-2027  2 234 100  665 000  1 569 100  

 
Ministeerium 

(elluviija) / partner 
Probleem Algatuse nimi Tulemus Rahastuse 

allikas / 
meetme 

tegevus (SF) 

Summa kokku 
(EA konto) 

2023 
kokku 

(EA konto) 

2024  
kokku 

(EA konto) 

KOKKU         1 933 000 
1 230 000 (15) 

528 000 (50) 
175 000 (55) 

585 000 
340 000 (15) 
185 000 (50) 

60 000 (55) 

1 348 000 
890 000 (15) 
343 000 (50) 
115 000 (55) 

Välisministeerium / - Riigi keskne IT arhitektuur nõuab 
pilvevõimekate rakenduste ja 
mikroteenuste loomist. Tihti erinevad 
osapooled saavad terminologoogiast 
valesti aru või rakendavad 
arendusprojektides neid nõudeid erinevalt 
kujul. Tehakse valikuid, mis pole 
optimaalsed 

Pilvevõimekate ja mikroteenuste 
arhitektuuri loovate lahenduste 
sissejuhatav koolitus koos 
praktiliste näidetega * 

Valitsemisala IT arendusega seotud 
töötajad omavad paremaid teadmisi 
uutest tehnoloogilistest lahendustest 
ja nende rakendamisest 

SF 21-27 / 
12 

15 000 
15 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

18 000 
18 000 (55) 

15 000 
15 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

18 000 
18 000 (55) 

0 

Välisministeerium / - Pilvevõimekate lahenduste juurutamisega 
kaasneb DevOpSec tööprotsesside 
rakendamine arendusprojektides. Hetkel 
süsteemiadministraatorid ei oma piisval 
tasemele teadmisi DevSecOps-ist ja selle 
rakendamisest. 

DevSecOps põhimõtete koolitus 
süsteemiadministraatoritele (10 +) 

Valitsemisala arendusprojektide 
tarned on kiired, kuna omatakse 
õigeid töövõtteid 

SF 21-27 / 
12 

30 000 
30 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

36 300 
36 300 (55) 

15 000 
15 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

18 000 
18 000 (55) 

15 000 
15 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

18 000 
18 300 (55) 



Välisministeerium / - Valitsemisala ülene juhtimismudel vajab 
käivitamist ja välja töötamist 

Digipöörde käivitamine ja 
võimestamine kogu VÄMi 
valitsemisalas ** 

Käivitatud on juhtimismudel, sh 
tehtud avaüritused. Koostatud on 
ekspertidega koostöös teenuse 
elukaare juhtimise strateegia 

SF 21-27 / 
32 

30 000 
30 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

36 000 
36 000 (55) 

30 000 
30 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

36 000 
36 000 (55) 

0 

Välisministeerium / - Valitsusala ülene teenuste juhtimise 
kontseptsioon vajab pidevat ja 
jätkusuutlikku arendamist 

Valitsusala avalike teenuste 
kontseptsiooni loomine ja selle 
jätkusuutlikkuse tagamine 

Loodud on VÄM avalike teenuste 
kontseptsioon. Toimub pidev 
teenuste arendamine ja nende 
digivõimekuse tõstmine.  

SF 21-27 / 
32 

90 000 
90 000 (50) 

30 000 
30 000 (50) 

60 000 
60 000 (50) 

Välisministeerium / - Loodava tarkvara jõudmine kasutajateni 
peab olema sujuv ja kõikides etappides 
selgesti jälgitav. 

Tarkvara tarneahela kontseptsiooni 
väljatöötamine ja DevSecOps 
keskkonna paigaldamine. * 

Kaasaegne tarkvara tarneahela 
kontseptsioon on välja töötatud ja 
keskkond on valmis tarkvara sujuvaks 
tarneks kasutajatele. 

SF 21-27 / 
12 

50 000 
50 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

61 000 
61 000 (55) 

0 50 000 
50 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

61 000 
61 000 (55) 

Välisministeerium / - VÄM-is loodav tarkvara on arendada 
ühtsetel alustel ja selge arhitektuurse 
kontseptsiooni järgi, et vähendada tarkvara 
kasutuselevõtu ning halduse 
halduskoormust 

Tarkvara standardi väljatöötamine. Valitsusalas on kehtestatud 
kaasaegne tarkvara arhitektuur ning 
arendamispõhimõtted. 

SF 21-27 / 
12 

50 000 
50 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

61 000 
61 000 (55) 

0 50 000 
50 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

61 000 
61 000 (55) 

Välisministeerium / - Valitsusalas puudub ühtlaselt korraldatud 
tarkvaraarendusprotsess ja selle 
lihtsustamiseks juurutatud 
protsessitarkvara 

Tarkvaraarendusprotsessi 
väljaarendamine ja vastava 
tarkvara juurutamine 

Valitsusalas on väljaarendatud 
kaasaegne tarkvaraprotsess ja 
juurutatud protsessi jälgimiseks 
vajalik tarkvara, mis tagab 
tarkvaraarenduse lihtsuse ja 
jätkusuutlikkuse 

SF 21-27 / 
12 

204 000 
100 000 (15) 
104 000 (50) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

225 000 
121 000 (15) 
104 000 (50) 

102 000 
50 000 (15) 
52 000 (50) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

112 000 
60 000 (15) 
52 000 (50) 

102 000 
50 000 (15) 
52 000 (50) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

113 000 
61 000 (15) 
52 000 (50) 

Välisministeerium / - Valitsusalas puudub ühtlaselt korraldatud 
andmete haldus ja arusaamine andmete 
töötlemisest ning rist-või taaskasutusest. 

Andmekogude struktuuri analüüs 
ja vastavusse viimine e-teenuste 
nõuetega, andmekvaliteedi 
analüüs ja parandamine. *** 

E-teenuste andmete kvaliteet on hea 
ja seda parendatakse vastavalt 
plaanile; e-teenustes on kasutusel 
"once only" lahendus 

SF 21-27 / 
12 

99 000 
99 000 (50) 

33 000 
33 000 (50) 

66 000 
66 000 (50) 

Välisministeerium / - Eestis teenistuses olevatele välisriikide 
esindajatele teenuste osutamise 
lihtsustamiseks puudub digilahendus 

Lahenduse arendamiseks vajaliku 
ärianalüüsi läbiviimine ** 

Lahenduse arendamiseks vajalikud 
ärinõuded on välja selgitatud 

SF 21-27 / 
12 

45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 000 
54 000 (15) 

 

45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 000 
54 000 (15) 

0 



Välisministeerium / - Eestis teenistuses olevatele välisriikide 
esindajatele teenuste osutamise 
lihtsustamiseks puudub digilahendus 

Lahenduse arendamiseks vajaliku 
detailanalüüsi läbiviimine 

Lahenduse arendamiseks vajalikud 
tarkvara funktsionaalsed nõuded, 
arhitektuur ja andmemudel on 
kirjeldatud 

SF 21-27 / 
12 

45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 000 
54 000 (15) 

45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 000 
54 000 (15) 

0 

Välisministeerium / - Eestis teenistuses olevatele välisriikide 
esindajatele teenuste osutamise 
lihtsustamiseks puudub digilahendus 

Digilahenduse tarkvara 
arendamine * 

Digilahenduse tarkvara on välja 
arendatud  

SF 21-27 / 
12 

400 000 
400 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

484 000 
484 000 (15) 

200 000 
200 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

240 000 
240 000 (15) 

200 000 
200 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

244 000 
244 000 (15) 

Välisministeerium / - Eestis teenistuses olevatele välisriikide 
esindajatele teenuste osutamise 
lihtsustamiseks puudub digilahendus 

Digilahenduse tarkvara arendamise 
juhtimine 

Digilahenduse tarkvara on välja 
arendatud jälgides kaasaegseid 
tehnoloogiaid ja digiriigi ettepanekuid 

SF 21-27 / 
12 

80 000 
80 000 (50) 

25 000 
25 000 (50) 

55 000 
55 000 (50) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Monoliitkoodil põhineva 
konsulaarteenuste digilahenduse 
tarkvara funktsionaalsuse 
ärianalüüs 

Kasutatavale tarkvarale on koostatud 
ärianalüüs, kaasaegsete tarkvaraliste 
lahenduste valiku väljaselgitamiseks  

SF 21-27 / 
12 

45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 900 
54 900 (15) 

0 45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 900 
54 900 (15) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Detailanalüüs 
konsulaarteenusteteenuste 
üleviimiseks e-teenuste uuele 
platvormile 

Detailanalüüs tehtud, eeldused 
arenduseks olemas 

SF 21-27 / 
12 

100 000 
100 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

122 000 
122 000 (15) 

0 100 000 
100 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

122 000 
122 000 (15) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Konsulaarteenuste digilahenduse 
tarkvara viimine e-teenuste uuele 
platvormile * 

Konsulaarteenuste digilahendus on 
viidud uuele mikroteenustel 
põhinevale tarkvaraplatvormile. 

SF 21-27 / 
12 

200 000 
200 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

244 000 
244 000 (15) 

0 200 000 
200 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

244 000 
244 000 (15) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Taakvara uutele tehnoloogiatele 
ülemineku projekti juhtimine 

Konsulaarteenuste digilahendus on 
viidud uuele mikroteenustel 
põhinevale tarkvaraplatvormile. 

SF 21-27 / 
12 

80 000 
80 000 (50) 

25 000 
25 000 (50) 

55 000 
55 000 (50) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Monoliitkoodil põhineva 
välislepingute andmekogu 
digilahenduse tarkvara 
funktsionaalsuse ärianalüüs 

Kasutatavale tarkvarale on koostatud 
ärianalüüs, kaasaegsete tarkvaraliste 
lahenduste valiku väljaselgitamiseks  

SF 21-27 / 
12 

45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 900 

0 45 000 
45 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

54 900 



54 900 (15) 54 900 (15) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Detailanalüüs välislepingute 
andmekogu üleviimiseks e-
teenuste uuele platvormile 

Detailanalüüs tehtud, eeldused 
arenduseks olemas 

SF 21-27 / 
12 

100 000 
100 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

122 000 
122 000 (15) 

0 100 000 
100 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

122 000 
122 000 (15) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Välislepingute andmekogu 
digilahenduse tarkvara viimine e-
teenuste uuele platvormile 

Välislepingute andmekogu 
digilahendus on viidud uuele 
mikroteenustel põhinevale 
tarkvaraplatvormile. 

SF 21-27 / 
12 

150 000 
150 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

183 000 
183 000 (15) 

0 150 000 
150 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

183 000 
183 000 (15) 

Välisministeerium / - Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb 
palju vigu, töökindlus jätab soovida 

Taakvara uutele tehnoloogiatele 
ülemineku projekti juhtimine 

Välislepingute andmekogu 
digilahendus on viidud uuele 
mikroteenustel põhinevale 
tarkvaraplatvormile. 

SF 21-27 / 
12 

75 000 
75 000 (50) 

20 000 
20 000 (50) 

55 000 
55 000 (50) 

 
Veerg „Algatuse nimi“:  

* - Enne algatusega/tegevusega alustamist tuleb läbida arhitektuuripaneel;  

** - Enne algatusega/tegevusega alustamist tuleb läbida äripaneel;  

*** - Enne algatusega/tegevusega alustamist tuleb läbida andmete paneel.  

 
Veerg: „Rahastuse allikas / meetme tegevus (SF)“: 
2 – (SF, nii 14-20, kui 21-27) – toetuse summad kajastatakse koos käibemaksuga, käibemaks on osa toetusest; 
 
 
Luukas Kristjan Ilves 
(allkirjastatud digitaalselt) 
 


